Gedoe met je huid?

Deze app koppelt je vliegensvlug aan
een dermatoloog

Plotselinge uitslag die maar
niet weggaat, een irritante
eczeemuitbraak bij je peuter of
waterwratten die je dreumes
van de peuterspeelzaal heeft
meegenomen. Als jij of je
kind een huidprobleem heeft
moet je vaak maandenlang op
de wachtlijst voordat je een
dermatoloog kan zien. Met de
app 247dermatologist is dat
gelukkig verleden tijd.

Joost van de Laar woont met zijn gezin op
Bonaire als zijn dochter last krijgt van een
uitbreidende uitslag die maar niet weggaat. De
huisarts heeft er weinig verstand van, maar een
dermatoloog bevindt zich niet op het eiland.
‘Het was echt een drama om een behandeling
te krijgen,” weet Van de Laar nog. “Vooral als
ouder voel je je machteloos als je kind last
heeft en je niet direct geholpen kan worden.’
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Huidprobleem? Geen zorgen!

Upload foto's en beschrijf je huidprobleem. Binnen
enkele uren ontvang je een professionele beoordeling,
persoonlijk advies en behandelingsopties van een
Nederlandse dermatoloog. Zo krijg je snel zekerheid
over je huid - zonder wachtlijsten.

Maar het zette hem wel aan het denken. ‘Dat
moet anders, dacht ik toen. Dus ben ik, samen
met Marco van Coevorden, 247dermatologist

gestart.’

Als mama van jonge kinderen ken je het

wel: huidproblemen komen altijd op het
verkeerde moment. Hardnekkig eczeem dat
op vrijdagavond opeens erger wordt, wratten
ontdekt vlak voor het zwembad, of een
vreemde uitslag die ‘s nachts zo erg jeukt dat
je kleuter niet kan slapen. En dan begint het
gedoe: eerst een afspraak proberen te maken
bij de huisarts, vrij zien te krijgen, met je zieke
kindje tussen alle verkouden mensen in die
volle wachtkamer zitten, vervolgens nog meer
weken wachten op een doorverwijzing naar de
dermatoloog. Want voor échte huidproblemen
heb je toch een specialist nodig. Tegen die tijd
ben je al helemaal gestrest van het wachten en
slaapt niemand meer fatsoenlijk. Maar daar
steekt 247dermatologist een stokje voor, want
daar krijg je advies van echte dermatologen,
net zo gemakkelijk als een kop koflie.

Je moet de app zien als een soort medische
wachtruimte, maar zonder de verkouden
mensen en zonder dat je de kinderen hoeft mee
te slepen. Daar zijn acht BIG-geregistreerde
dermatologen 24 uur per dag, 7 dagen per week
beschikbaar voor je. Van klassicke babyeczeem
tot mollusca, van impetigo tot die vervelende
zwangerschapsuitslag waar je zelf last van hebt:
ze zijn échte medisch-specialisten die weten
waar ze over praten en geven je het advies dat
bij jéuw huid én die van je kinderen past.

De app werkt simpel. Zondagavond om 22 uur
een vraag over die hardnekkige luieruitslag?
Geen enkel probleem. Upload foto’s,
beantwoord de vragen van de dermatoloog

en voor 39 euro heb je binnen 12 tot 48 uur

je diagnose, advies én recept. Het recept stuur
je via de app direct door naar de apotheck
voor thuisbezorging. Scheelt weer een uitstapje
met de buggy en twee kleine kinderen. Wil

je binnen 24 uur al geholpen zijn, dan betaal
je 59 euro. Spoed, en liever binnen 12 uur

al? Dan kost dat je 79 euro. En dat allemaal
zonder doorverwijzing, halve dagen vrijnemen,
en zonder dat je kinderen mee hoeven naar de
huisarts of het ziekenhuis.

‘We krijgen regelmatig vragen van moeders
over huidproblemen die typisch zijn bij jonge
kinderen,’ zegt medeoprichter en dermatoloog
Marco van Coevorden. ‘Denk aan impetigo
die maar blijft terugkomen, ringworm van het
kinderdagverblijf, eczeem dat ‘s nachts zo erg
jeukt dat niemand slaapt, of onzekerheid over
moedervlekjes bij baby’s. Ouders willen vooral
weten: is dit onschuldig of moet het behandeld
worden? Ook vragen over huidproblemen bij
mama zelf komen vaak voor: hormonale acne

of melasma na de zwangerschap bijvoorbeeld.’

‘We kunnen 95% van alle huidproblemen
volledig digitaal athandelen,’ vertelt Van

de Laar. “Van luieruitslag en waterwratten
bij de kleintjes tot rosacea en psoriasis bij
volwassenen, van schimmelinfecties tot
controle van verdachte moedervlekken:
cigenlijk alles waar een gezin mee te maken
krijgt. Mocht er toch fysiek onderzoek nodig
zijn, dan verwijzen we direct door naar een
partnerkliniek. En bij enige twijfel over de
diagnose doen we hetzelfde. Veiligheid gaat
boven gemak, zeker als het om je kinderen

gaat.’
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Benieuwd geworden naar de
app 247dermatologist? Klik hier

voor meer informatie of ga naar

www.247dermatologist.com



